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Respuesta, Observacion presentada por la Fundacion Colombiana con Seguridad Alimentaria
y Nutricional -FUCOSAN, con NIT 900.943.875-9, a través del correo electrénico
info@fucosan.org, el dia 29 de enero de 2021 a las 17:33 horas.

Reciban un cordial saludo,

En atencion ala observacibn allegada a través del correo Betto Responde
<Bettoresponde@icbf.gov.co>, nos permitimos dar respuesta de la siguiente manera:

La herramienta tecnolégica de inteligencia artificial creada por el ICBF, denominada BETTO,
(Bienestar, Eficiencia, Transparencia, Tecnologia y Oportunidad), fue disefiada para facilitar los
procesos de invitacion, evaluacién y seleccion de los operadores habilitados en el Banco Nacional
de Oferentes para los servicios de educacion inicial en el marco de la atencion integral a cargo de la
Direccion de Primera Infancia, IP 003 de 2019. Esta herramienta es una solucion tecnolégica, de
analitica avanzada y caracteristicas de algoritmos de inteligencia artificial y aprendizaje
automético, que permiten realizar acciones basados en una serie de factores determinados por el
ICBF, que para este caso son los criterios de verificacion, seleccion y desempate, estos Ultimos en
caso de requerirse.

Derivado de este proceso de evaluacion el dia 18 de enero de la presente vigencia se procedi6 a
realizar una publicacion de resultados del proceso de seleccion.

El dia 19 de enero de 2021 a las 13:05 horas, se report6é que el tablero de control que presenta los
resultados del procesamiento de la herramienta de inteligencia artificial, publicado en la pagina web
y en el sistema BNOPI no contenia informacién, evidenciando un posible borrado transitorio de
informacion almacenada en las (2) dos tablas de la base de datos de BETTO que se usa para la
seleccion de oferentes de Primera Infancia.

Inicialmente se activaron los protocolos para generar un incidente de seguridad de la informacién,
se contacto al proveedor de servicios de tecnologia que administra el aplicativo y se verificaron los
posibles usuarios que cuentan con los permisos privilegiados para poder realizar o ejecutar borrado
de informacion.

Al revisar los logs de auditoria de las (2) dos tablas temporales de la herramienta de inteligencia
artificial, que se utilizan para la generacion de este proceso, se encontré gue inicialmente estos no
se encontraban habilitados, por lo cual se decidié no activar los logs en ese momento, puesto que
generaria una alta carga transaccional de datos adicional que implicaria la ralentizacion del tiempo
de respuesta del algoritmo de inteligencia artificial.

Con el objeto de habilitar el servicio ante la interrupcidbn, se opt6 por restaurar de
los backups (respaldos de la informacién) que se toman de manera regular a la aplicacion estas (2)
dos tablas temporales y el servicio quedd nuevamente en produccion. Como resultado del protocolo
de incidentes de seguridad se generaron recomendaciones y buenas practicas para el cumplimiento
de las politicas de seguridad de la informacién aplicadas en la Entidad.

En conclusién, se evidencia que el incidente, aunque ocasion6 una interrupcién parcial en la
disponibilidad de la informacién de las tablas del indicador del tablero de control del aplicativo Betto,
dicha informacién fue recuperada y nuevamente la informacion del tablero se encuentra disponible
para consultas como se puede evidenciar en el siguiente link:
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De esta manera, aunque se presento un inconveniente temporal en la publicacion de la informacion,
se recuper6 del respaldo que guarda la herramienta informatica, con lo cual se garantiza la
transparencia y veracidad de la informacién que alli se alberga.

Por lo tanto, una vez publicados los resultados, el ICBF realiz6 una revision interna de los resultados,
en aplicacién de los principios de transparencia y seleccion objetiva, con el fin de validar que los
oferentes cumplieran con los criterios de verificacién y seleccién, teniendo en cuenta la Resolucién
5743 de 2020 y sus modificaciones, razén por la cual la entidad procedi6 a publicar el dia 27 de
enero una nueva publicacién de resultados arrojados por el algoritmo de inteligencia artificial
BETTO.

Ahora, como es de conocimiento general, el 27 de enero de 2021 se publicaron los resultados de los
procesos de contratacion para la prestacion de los servicios integrales a la Primera Infancia en la
vigencia 2021. Dicha informacién se encuentra publicada para su consulta en el siguiente
link: https://www.icbf.gov.co/proceso-de-seleccion-servicios-integrales-de-primera-infancia-2021

A su vez, de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion No. 320 de 2021 de la Subdireccion General
del ICBF, una vez publicado el informe de evaluacion inicial, los interesados podian realizar
observaciones al mismo dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su publicacion a través del
correo electrénico bettoresponde@icbf.gov.co, como es el caso de la Fundacién Colombiana con
Seguridad Alimentaria y Nutricional -FUCOSAN, identificada con NIT 900.943.875-9, la cual
presentd una observacion frente a la evaluacion realizada en la invitacién a ofertar No. 2021-
5-10000116, a través del correo electrénico info@fucosan.org, el dia 29 de enero de 2021 alas
17:33 horas. Por esta razon, desde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF, brindaremos
respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

En primer lugar es importante indicar que, de acuerdo al Banco Nacional de Oferentes de la Direccion
de Primera Infancia, conformado a través de la Resolucién 11974 del 30 de diciembre de 2019 de la
Subdireccién General del ICBF y constituido mediante la Invitacién Pablica No. 003 de 2019, a través
de la Resolucién No. 5743 de 2020, modificada por las Resoluciones 6028 y 6694 de 2020, y 0320
y 0371 de 2021, se establecié el procedimiento administrativo y los criterios de seleccién de
operadores, motivo por el cual, las reglas del proceso, relativas a la invitacién, términos y demas se
encuentran establecidas en dichos actos administrativos.

Con respecto a la invitacion a ofertar No. 2021-5-10000116, se evidencia que esta corresponde al
departamento de Antioquia, Centro Zonal de Urabda, municipio de Chigorodé, y dentro de la primera
posicion en el orden de elegibilidad se encuentra la CORPORACION LATINA identificada con NIT
No. 811.026.258, con un total de 80,91 puntos. Hay que precisar que, el servicio que se prestara es
de Centros de Desarrollo Infantil -CDI- sin arriendo, de la Modalidad de atencion Institucional, para
248 nifias y nifios, y el valor de dicho contrato es $886.788.976, el cual es equivalente al rango No.
2. Para una mayor ilustracién conforme al link citado anteriormente (https://www.icbf.gov.co/proceso-
de-seleccion-servicios-integrales-de-primera-infancia-2021), se encuentran los siguientes resultados
en el “Informe de Evaluacion, corte 27/01/2021 en Excel’, asi:
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Deparlarlﬂ Cenlm Nit Oler- Nombre Oferente -Tipu()ﬂ Ilunlaiﬂ IDEAS ﬂ Infme-.a Talenltﬂ Capacidad Reﬂ Rango ﬂ Pre Asgilkd
ANTIOQUIA CZ URABA'EDCKI]Q(BO FUNDACION LAS GOLONDRINAS Singular 97.6 Cumple Cumple Cumple 1000000000

ANTIOQUIA CZ URAEAVBDDDDBDHD FUNDACION LAS GOLONDRINAS Singular 97.6 Cumple Cumple Cumple 1000000000

ANTIOQUIA CZ URABA 811026258 CORPORACION LATINA Singular 93.03 Cumple Cumple Cumple 24676

ANTIOQUIA CZ URAEAVBHDEBDEJIZ COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN Singular 99.3 Cumple Cumple Cumple 999984000 5 No
ANTICQUIA CZ URABA'890980942 COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN Singular  99.3 Cumple Cumple Cumple 999984000 5 Si
ANTICQUIA CZ URAEAVSBDBMBSB PRESENCIA COLOMBO SUIZA Singular 93.6 Cumple Cumple Cumple 999976000 5 No
ANTICQUIA CZ URABA'SQOBM93& PRESENCIA COLOMBO SUIZA Singular  93.6 Cumple Cumple Cumple 999976000 5 Si
ANTICQUIA CZ URAEA'BDDIJISIEI ASOCIACION DE MUJERES ETNICAS COLOMBIANAS Singular 85.7 Cumple Cumple Cumple 999330000 5 No
ANTICQUIA CZ URABA'900145151 ASOCIACION DE MUJERES ETNICAS COLOMBIANAS Singular 85.7 Cumple Cumple Cumple ‘999350000 5 Si
ANTICQUIA CZ URABA'500155293 CORPORACION COMUNIQUEMONOS Singular 90.45 Cumple Cumple Cumple 24676 4 No
ANTIOQUIA CZ URABA'500155293 CORPORACION COMUNIQUEMONOS Singular  90.45 Cumple Cumple Cumple 24676 4 si
ANTICQUIA CZ URABA'300631358 FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION EN EL CHOCO Singular 96.55 Cumple Cumple Cumple 999337000 5 No
ANTICQUIA CZ URABA'300631358 FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION EN EL CHOCO Singular  96.55 Cumple Cumple Cumple ‘999987000 5 Si
ANTIOQUIA CZ URABA'300943875 FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL Singular 94.3 Cumple Cumple Cumple 3287 3 No
ANTIOQUIA CZ URABA'500943875 FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL Singular  94.3 Cumple Cumple Cumple 3287 3si
ANTIOQUIA CZ URABA'300968008 CORPORACION LA NUEVA COLOMBIA Singular 93.1 Cumple Cumple Cumple 1000000000 5 No
ANTIOQUIA CZ URABA'900968008 CORPORACIGN LA NUEVA COLOMBIA Singular 393.1 Cumple Cumple Cumple 1000000000 %, 5 Si J

Nit oferd Nombre Oferente B contra B Trayectlf xpericEa Expericld Total cld valor TR discapacild sortE { Asignado B ontrato E (ngo corBA egibili B Fecha priEl
'800003090 FUNDACION LAS GOLONDRINAS. 20 30,73397 0 50,73397 0,05 No Cumple 0 NO SELECCIONADC §21-5-1000011¢ 2 28/01/2021
'800009030 FUNDACION LAS GOLONDRINAS 20 30,73397] 0 50,73397 0,05 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5-1000011¢ 2 9 28/01/2021
811026258 CORPORACION LATINA 4 31,91185 25 80,9185 0,02 No Cumple 0 ADJUDICADO _:021-5-1000011€ 2 1

830980942 COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN 8 35 10 10 63 0,02 No cumple 0 NO SELECCIONADC $021-5- 1000011 2 0 28/01/2021
830980942 COMITE PRIVADO DE ASISTENCIA A LA NINEZ PAN 8 35| 10 10 63 0,02 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 4 28/01/2021
830984938 PRESENCIA COLOMBO SUIZA 4 33,91177] 20 0 57,1177 0 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 0 28/01/2021
'§30984938 PRESENCIA COLOMBO SUIZA 4 33,9177 20 0 57,9177 0 Nocumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 2 2sfo1/201
'900146151 ASOCIACION DE MUJERES ETNICAS COLOMBIANAS 4 30,55782] 10 |1,132075 45,68389 0,02 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 0 2s/01/2021
500146151 ASOCIACION DE MUJERES ETNICAS COLOMBIANAS 4 30,55782] 10 [1,132075 4568383 0,02 Nocumple NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 5 28/01/2021
900155293 CORPORACIGN COMUNIQUEMONOS 0 30,11548] 10 | 245283 42,56831 0 No cumple 0 NO SELECCIONADC $021-5- 1000011 2 0 2s/01/2021
500155293 CORPORACIGN COMUNIQUEMONOS 0 30,11548] 10 | 245283 42,56831 0 Nocumple 0 NO SELECCIONADC $021-5- 1000011 2 3 2sfo1/2021
900631358 FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION EN EL CHOCO 4 30,1665 s 0 39,1665 0,03 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 0 2s/01/2021
900631358 FUNDACION PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION EN EL CHOCO 4 30,11665) s 0 39,11665 0,03 Nocumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 7 2sfo1/2021
900943875 FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 4 30,11704] 0 0 3411704 0,02 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 0 2s/01/2021
500943875 FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 4 30,11704] [ 0 3311704 0,02 NocumpleD NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 8 28/01/2021
'900968008 CORPORACION LA NUEVA COLOMBIA 4 30,53433 10, 0 44553433 0,05 No cumple 0 NO SELECCIONADC §021-5- 1000011 2 0 2s/01/2021
500968008 CORPORACION LA NUEVA COLOMBIA 4 30,53433 1 0 44,5343 0,05 Nocumple's | Noseteccionapcoarsioooonidh__ 2 J 6 2s/01/2021,

Con referencia a lo anterior, y frente al caso particular, la Resolucién No. 5743 de 2020, modificada
por las Resoluciones No. 6028 y No. 6694 de 2020, y, No. 320 y No. 371 de 2021, establece en el
literal e), del articulo 1° del Capitulo IV de la IP 003 de 2019, lo siguiente:

“...)

e) Recibidas las manifestaciones de interés y la documentacién que soporte las mismas se
procederd a efectuar la validacion de los criterios de verificacion, seleccion y los de
desempate, en el evento que se requieran. Este procedimiento se agotara de acuerdo a cada
circunscripcion (municipal, departamental y nacional sucesivamente) y se deberd tener en
cuenta a las entidades que se encuentren en el mismo rango de capacidad operativa
del contrato a suscribirse, es decir, se agotara el respectivo ranqo en cada una de las
circunscripciones antes descritas. Para la seleccidon de los proponentes que presenten
manifestacion de interés para la suscripcién de contratos cuyo valor corresponda a
rango 4, se debera tener en cuenta a las entidades que se encuentren en rango 4y 5.

Si una vez agotado el rango no se logra la seleccion de la entidad, se procedera a efectuar
revision de las entidades habilitadas en el siguiente rango y sucesivamente en los
posteriores.

(...)” (Negrilla y subrayado fuera del texto).

En el marco del literal anteriormente sefialado, el proceso de evaluacion se desarrollo, en primera
medida, teniendo en cuenta la circunscripcion de las entidades que manifestaron interés. Para este
proceso, la circunscripcidon se entiende como la experiencia territorial en educacién inicial en el
marco de la atencion integral a la primera infancia acreditada donde se prestara el servicio.

Comunicacioén oficial revisada y aprobada por el remitente de la misma

www.icbf.gov.co
ICBFColombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo con la politica de tratamiento de datos personales del ICBF y la Ley es 1581 de 2012.
[onshow.NombreSede] Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



@0
@p Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras @‘fi’ El futuro

es de todos

BIENESTAR  PUBLICA

FAMILIAR

De conformidad con lo establecido en el articulo segundo de la Resolucién No. 6694 de 2020, la
circunscripcién municipal corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en el (los)
municipio (s) donde se prestara el servicio. La circunscripcion departamental corresponde a los casos
donde el oferente certifique experiencia en al menos dos municipios del departamento donde se
prestara el servicio, diferentes al municipio (s) requerido (s). Finalmente, la circunscripcién nacional
corresponde a los casos donde el oferente certifique experiencia en al menos dos departamentos
diferentes a donde se prestara el servicio.

De esta manera, se hace una revision de la experiencia municipal relacionada en la manifestacién
de interés y declaracion juramentada por cada uno de los oferentes que se presentaron a la
invitacion. Una vez revisada la circunscripcion municipal, se procede a revisar el rango de los
oferentes que manifestaron interés. Se procede entonces a agotar la circunscripcion territorial
municipal con los oferentes cuya capacidad operativa corresponda a la del rango del valor del
contrato.

Bajo este entendido, teniendo en cuenta que el valor del contrato de aporte equivale al rango 2, asi
como el orden de elegibilidad publicado, se procedi6 a efectuar la verificacién sefialada
anteriormente, es decir, contrastar la circunscripcion del nivel territorial del cual acreditan la
experiencia dentro del territorio donde se prestara el servicio de atencion, y el rango de los oferentes
que manifestaron interés; de alli que se evidencié6 que la entidad CORPORACION LATINA
identificada con NIT No. 811.026.258, obtuvo por concepto de la experiencia territorial el méximo
puntaje dentro de este subcriterio equivalente a 20 puntos, y por lo que se refiere al rango, segun lo
precitado de la Resolucién 6694 de 2020, “(...) se deberd tener en cuenta a las entidades que se
encuentren en el mismo rango de capacidad operativa del contrato a suscribirse, es decir, se agotara
el respectivo rango en cada una de las circunscripciones antes descritas (...)”, al evidenciar que no
se presentaron entidades del rango 2, y la Unica entidad que se presentd dentro del rango 3 tiene
una experiencia territorial en “0”, y no cuenta con la capacidad operativa para la ejecucion del
respectivo contrato de aporte, tal y como se explicara a continuacién, se continud la verificacion con
los interesados ubicados en el rango 4.

Vale la pena agregar que, dentro de la invitacion a ofertar No. 2021-5-10000116, manifesté interés
una (1) entidad en rango 3, se trata de la Fundacién Colombiana con Seguridad Alimentaria y
Nutricional -FUCOSAN, identificada con NIT 900.943.875-9, la cual esta habilitada en el rango tres,
es decir, tiene una capacidad operativa para celebrar contratos de aporte hasta 4.935 SMMLV. No
obstante, se evidencié que sumados los siguientes valores:

a. Los valores estimados de los tres (3) procesos contractuales donde aparece en el primer
orden de elegibilidad, da $2.395.340.260 pesos, lo cual equivale a 2.637 SMMLYV. Para una
mayor ilustracion:

PUNTAJE FECHA TPO  RANGO  USUARIO  ESTADO  VALOR
I L T el CALIFICACION REGIONAL ' ppoCESO  OFERENTE CONJUNTO  CALIFICA  UNIDO  CONTRATO
2021-13-13001502020 | 900943875 | 303160008 BOLVAR 29221 gingyier 3 ALGORTNO | ppupicao | esstezsso | 22/122020
2021271000107 | 900043875 | 506144677 cHocO  ZONZ0Z gy 3 AGORTMO | ppubicao | eerorosso | 2812200
2021-27-27001102020 | 900943875 | 42775621 cHoco 292021 ginguier 3 ALCORTM | AbuupicaDo | s40sgso0 | - 28/1220%0
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b. Una vez se reviso la base de datos de los contratos de aporte suscritos en el mes de
diciembre de 2020, se evidencio que, la FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL identificada con NIT No. 900.943.875 celebr6 con la
Regional Chocé del ICBF, el contrato de aporte No. 27003112020 por valor de $
1.497.671.846 pesos, el cual equivale a 1.648 SMMLYV.

En consecuencia, sumados estos valores ($2.395.340.260 y $1.497.671.846), da un total de
$3.893.012.106 pesos, es decir, 4.285 SMMLV, de alli que, aplicando la capacidad residual, y
tendiendo presente el rango de habilitacion de la FUNDACION COLOMBIANA CON SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONA (rango 3, menor o igual a 4.935 SMMLYV), no podria ejecutar el
contrato de aporte por suscribir que equivale a 976 SMMLV.

Por las consideraciones anteriores, no se resolvera de manera favorable su solicitud “(...) Solicitamos
al ICFB, que se analicen y se nos REASIGNEN este contrato, ya que a toda luz se puede evidenciar
la fallas que se estan teniendo al momento de seleccionar al operador CORPORACION LATINA
identificada con NIT: 811026258 (...)”, toda vez que la evaluacion dentro de la invitacién a ofertar
No. 2021-5-10000116, fue realizada dando cumplimiento a lo establecido en la Resoluciéon No. 5743
de 2020 de la Subdireccion General del ICBF y sus modificaciones, y que adicional a ello era
obligacién de los oferentes que participaron dentro de los procesos de contratacién conocer sus
términos y condiciones, los cuales se dieron a conocer con la debida antelacién, en observancia a
los principios de planeacion, transparencia y publicidad.

Sin otro particular, en esos términos se emite respuesta a su observacion.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO) §
LILIANA PULIDO VILLAMIL CLAUDIA ALEJANDRA GELVEZ ow\w\&'\?mz:x,,,;
Subdirectora General Directora de Primera Infancia

ICBF ICBF

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

LUZ ADRIANA RIOS GIRALDO ALVARO ANDRES RUEDA ZAPATA
Subdirectora de Operaciones de la Atencién Director de Informacién y Tecnologia

a la Primera Infancia ICBF

ICBF

(ORIGINAL FIRMADO) (ORIGINAL FIRMADO)

HELEN ORTIZ CARVAJAL CAROLINA DEL PILAR TORRES

Directora de Contratacion Contratista Subdireccion General

ICBF ICBF
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(ORIGINAL FIRMADO)

CIELO ALEXANDRA VEGA NAVARRO
Contratista Direccion de Primera Infancia
ICBF

(ORIGINAL FIRMADO)
LUZ YADIRA VELOSA POVEDA

Contratista de la Direccién de Informacién y Tecnologia

ICBF

C.C. SELMA PATRICIA ROLDAN TIRADO.
Directora Regional Antioguia.

(ORIGINAL FIRMADO)

VIVIANA GARCIA PINZON
Contratista Direccion de Contratacion
ICBF

Revis6: Luz Adriana Rios Giraldo — Subdirectora de Operacion de la Atencion a la Primera Infancia.
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